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Vragenlijst onderzoek tevredenheid werkgevers over mbo’ers
13 juni 2024

Welkom
Deze vragenlijst gaat over de aansluiting van mbo-opleidingen op de arbeidsmarkt

We willen graag weten hoe tevreden u bent met recent gediplomeerde mbo'ers.
We gaan daarom eerst een vraag stellen om te achterhalen of uw bedrijf een recent gediplomeerde mbo'er
in dienst heeft genomen. Als dit zo is, dan krijgt u de vervolgvragen voorgelegd.

De vragen gaan over achtergrondkenmerken van deze mbo’er, uw tevredenheid met deze mbo’er en
achtergrondkenmerken van uw bedrijf / instelling.

> Start vragenlijst

Bent u de juiste persoon in uw organisatie om vragen over de tevredenheid over mbo-gediplomeerden te
beantwoorden?

- Ja

- Nee

Niet de juiste persoon?

Bent u niet de juiste persoon om vragen over de tevredenheid over mbo-gediplomeerden te beantwoorden?
We vragen u dan om hieronder de naam en het e-mail adres in te vullen van degene binnen uw bedrijf die
we hiervoor kunnen benaderen.

E-mail: ........

Aangenomen recent gediplomeerde mbo’ers

1. Heeft uw bedrijf de afgelopen 2 jaar een recent gediplomeerde mbo’er aangenomen?
Let op: Het gaat om een mbo’er die zijn diploma heeft gehaald. Het gaat dus niet om mbo’ers die
Zijn aangenomen voor een bbl-aanstelling/bbl-opleiding en nog bezig zijn met hun opleiding.

o Ja, één >naar vraag 2a
o Ja, meer dan één namelijk .....(schatting aantal) >naar vraag 2c
o Nee <Vervolgvragen overslaan >



Routing 2a: er is één mbo’er aangenomen

U heeft aangegeven dat uw bedrijf de afgelopen 2 jaar één mbo’er heeft aangenomen. Daarom gaan alle
vervolgvragen over deze mbo’er.

2a. Hoe lang is de laatst aangenomen recent gediplomeerde mbo’er in dienst?
Als u dit niet precies weet, maak dan een inschatting.

o Een half jaar of langer
> naar 2b

o Korter dan een half jaar
> naar 3

2b. Wanneer heeft uw bedrijf de recent gediplomeerde mbo’er aangenomen?
Als u dit niet precies weet, maak dan een inschatting.

o 2024
o 2023
o 2022

> naar vraag 3

Routing 2c: er zijn meerdere mbo’ers aangenomen

We willen graag dat u uw ervaring deelt over één aangenomen recent gediplomeerde mbo’er. Alle
vervolgvragen gaan over de laatst aangenomen mbo'er.

2c. Hoe lang is de laatst aangenomen recent gediplomeerde mbo’er in dienst?
Als u dit niet precies weet, maak dan een inschatting.

o Een half jaar of langer > Toon toelichting: De vervolgvragen gaan over de laatst
aangenomen mbo’er die in dienst is
> naar 2c

o Korter dan een half jaar > Toon toelichting: De vervolgvragen gaan over de laatst
aangenomen mbo’er die in dienst is
> naar 2c

2d. Wanneer heeft uw bedrijf de recent gediplomeerde mbo’er aangenomen?
Als u dit niet precies weet, maak dan een inschatting.

o 2024
o 2023

o 2022
> naar vraag 3



Achtergrond aangenomen recent gediplomeerde mbo’er

3. Hoe is de recent gediplomeerde mbo’er met uw bedrijf in aanraking gekomen?
o Via een stage bij mijn bedrijf (vanuit BOL opleiding)
o Via een leerbaan bij mijn bedrijf (vanuit BBL opleiding)
o Via een vacature
o Via mijn eigen netwerk
o Via een andere weg, namelijk: ........ (open)

4. In welke functie heeft uw bedrijf deze mbo’er aangenomen?
............... (open)

5. In welke richting is de mbo’er opgeleid?
Kies de sector
(In vragenljjst weergeven als uitklapmenu, eerst hoofdsector tonen en dit uitklappen als het is aangevinkt)

o Techniek en gebouwde omgeving
e  Afbouw en onderhoud
Energietransitie, circulariteit en klimaatadaptie
Gespecialiseerde aanneming
Hout en meubel
Infra
Metaal en metalektro
Procesindustrie en laboratoria

e Technische installaties en systemen
o Mobiliteit, Transport en logistiek, luchtvaart en maritiem

e Carrosserie
Maritiem
Mobiliteit
Transport/logistiek
Rail

e Luchtvaart
o Zorg, welzijn en sport

Zorg

Sport en bewegen

Uiterlijke verzorging

Welzijn

Assisterende gezondheidszorg

o Handel

e Mode, interieur, textiel en tapijt

e Retail

e Commercie, internationale handel en groothandel
o Ict en creatieve industrie

e Communicatie, media en design

o Ict

e Kunsten en entertainment
o Voedsel, groen en gastvrijheid

e Gastvrijheid



e Groen
e Voeding
e Winkelambacht
o Zakelijke dienstverlening en veiligheid

. Financieel en Juridisch
. Office, marketing en events
. Orde en veiligheid
o Specialistisch vakmanschap
. Creatief vakmanschap
. Gezondheidstechnisch vakmanschap

o Anders namelijk

o Weet niet

6. Wat is het opleidingsniveau van deze mbo’er?
o Niveau 1
o Niveau 2
o Niveau 3
o Niveau 4
o Weet niet

7. Welke leerweg heeft deze mbo’er gevolgd?
o bol
o bbl
o derde leerweg
o Weet niet

Toelichting:
bol - De beroepsopleidende leerweg biedt volledig dagonderwijs met beroepspraktijkvorming. Een bol-er
heeft de juridische status van student en loopt tijdens ziin opleiding één of meer stages.

bbl - De beroepsbegeleidende leerweg is een combinatie van werken en leren. Een bbl-er heeft een
arbeidsovereenkomst met een werkgever en volgt daarnaast vaak een dag in de week les bij bijvoorbeeld
een ROC.

Derde leerweg — Een mbo-opleiding in de derde leerweg kan gericht zijn op het behalen van een mbo-
diploma, een mbo-certificaat of een praktijkverklaring en kan worden gevolgd bij een ROC, beroepscollege
of een private mbo-instelling. Opleidingen in de derde leerweg komen niet in aanmerking voor bekostiging
door het ministerie van OCW.



Tevredenheid over de aangenomen recent gediplomeerde mbo’er

8. Hoe beoordeelt u deze mbo’er op onderstaande aspecten?

8 53 3

oy = - >
1. Vakkennis* ] | | = |
2. Beroepsvaardigheden* o O m O O
3. Beroepshouding* o O O O O
4a. Taalvaardigheden o O O O O
4b. Rekenvaardigheden o O O O O
5. Omgang met collega’s en leidinggevende(n) o O O O O
6. Bereidheid zich in te zetten voor het bedrijf o O O O O
7. Het vermogen zich in het vak te ontwikkelen en bij te o O O O O
leren

*Toelichting Vakkennis: Inhoudeljjke en theoretische kennis die nodig is binnen een beroep.

*Toelichting beroepsvaardigheden. Praktische en sociale vaardigheden die nodig zijn binnen een
beroep(somgeving)

*Toelichting beroepshouding.: Attitudes en gedragingen binnen een beroep zoals een respectvolle omgang
met anderen, positieve werkinstelling en verantwoordeljjkheid.

Hoe beoordeelt u de mbo’er op onderstaande aspecten die onderdeel uitmaken van
digitale geletterdheid?

zeer slecht
niet slecht/

slecht
niet goed
goed
zeer goed

8. ICT-basisvaardigheden* o O O
9. Informatievaardigheden* o O O O O
*8. Onder ICT-basisvaardigheden verstaan we het efficiént gebruik maken van zowel soft- als
hardware (bijvoorbeeld werken met Microsoft Office).
*9. Onder Informatievaardigheden verstaan we het efficiént verzamelen en verwerken van
informatie via ICT (bijvoorbeeld informatie opzoeken op interne bedrijfssystemen).

]
O

9a. Hoe tevreden bent u over de aansluiting van die beroepsopleidingen van het mbo dje
voorbereiden op de betreffende beroepen in uw bedrijf?

o Zeer ontevreden

o Ontevreden

o Niet ontevreden/niet tevreden
o Tevreden

o Zeer tevreden



9b. Als u wil kunt u hieronder uw antwoord toelichten.

Algemene kenmerken

10. Tot welke bedrijfssector behoort uw bedrijf / instelling?
(In vragenlijst weergeven als uitklapmenu, eerst hoofdsector tonen en dit uitklappen als het is aangevinkt)

Landbouw, bosbouw en visserij

Delfstoffenwinning

Industrie

IVoedings- en genotmiddelenindustrie

Chemische industrie

Metaalindustrie

Overige industrie

Energievoorziening, waterbedrijven en afvalbeheer

Bouwnijverheid excl. installatiebedrijven

Bouwinstallatie

/Autohandel en -reparatie

Groothandel en handelsbemiddeling

Detailhandel (niet in auto’s)

\Vervoer en opslag

Horeca

Informatie en communicatie

Financiéle dienstverlening

\Verhuur en handel van onroerend goed

Specialistische zakelijke diensten

\Verhuur en overige zakelijke diensten

Uitzendbureaus en arbeidsbemiddeling

Schoonmaakbedrijven

Overig verhuur en overige zakelijke diensten

Openbaar bestuur en overheidsdiensten

Onderwijs

Gezondheids- en welzijnszorg

Ziekenhuizen

Ouderenzorg

Geestelijke gezondheidszorg




Gehandicaptenzorg

[Thuiszorg

Overig gezondheidszorg

Deugdhulpverlening

Kinderopvang en peuterspeelzaalwerk

Maatschappelijke opvang, sociaal-cultureel werk,
maatschappelijk werk en overig welzijn

Cultuur, sport en recreatie en overige diensten

Cultuur, sport en recreatie

Overige dienstverlening, huishoudens en extraterritoriale
organisaties

o Anders, namelijk: .........

11. Hoeveel mensen werken er op dit moment binnen uw bedrijf / instelling?

Aantal: ......
Als u dit niet precies weet, maak dan een inschatting.

Deze vraag heeft betrekking op het totaal aantal werkzame personen in de vestiging van het bedrijf
/ de instelling waar u zelf werkzaam bent.

12. Wat is uw functie?
o Directeur
o HR-functionaris
o Anders, namelijk: .........

Einde

Dit waren alle vragen.

Hartelijk dank voor uw medewerking.

Als u nog opmerkingen heeft over de vragenlijst, kunt u die hier invullen.............



